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Customer Financial  
Lifecycle Management
Modular. Simple. Fast.



Die digitale Welt ermöglicht viele neue Ange- 
bote, die individuell auf die Wünsche von  
Kunden zugeschnitten sind: Digitale Abon-
nements, Streamingdienste, Functions-on-
Demand, nutzungsbasierte Geschäftsmodelle.

Die Herausforderung für Unternehmen
Bei der Vermarktung digitaler Angebote werden 
Buchungsvorgänge umfangreicher und komple-
xer. Kunden erwarten ein perfektes Kauferlebnis, 
schnell und unkompliziert. Viele herkömmliche 
IT-Systeme können diese Anforderungen nicht 
mehr erfüllen. Altsysteme sind zu langsam, da-
für nicht konzipiert und ineffizient.

Lösung:  
Financial Lifecycle Management
Jedes Geschäftsmodell ist anders – ebenso  
verhält es sich mit den kundenspezifischen  
Finanzprozessen. Was Ihr Unternehmen heute 
benötigt, sind hochflexible Systeme, die sowohl 
Ihr individuelles Geschäftsmodell als auch den 
Financial Lifecycle jedes Kunden individuell mit 
all seinen Besonderheiten abbilden.

Schluss mit Stückwerk.  
Setzen Sie auf den umfassenden Ansatz.
Mit den hochmodularen Lösungen für Ihr Fi-
nancial Lifecycle Management liefert axytos  
genau das, was Sie suchen. Und zwar entlang  

des gesamten Finanzzyklus: von der Risikoein-
schätzung über die Zahlartensteuerung, dem 
Vertrags- und Forderungsmanagement bis zur 
Entwicklung individueller App-Lösungen. axytos  
automatisiert komplexe Prozesse, festigt die 
Kundenbeziehungen und hilft Ihnen dabei, im  
Ergebnis die Wirtschaftlichkeit Ihres Unterneh-
mens zu steigern. 

Offene axytos Plattform
Die API-basierten axytos-Lösungen können in  
den jeweils optimalen Anwendungsformen (von  
SaaS bis selbstverwaltete, private Cloud-Anwen- 
dung) eingesetzt werden. Das Serviceangebot 
wird von Partnern im Bereich Rechnungsabsi-
cherung und Factoring (als BPO) sinnvoll ergänzt.

Module oder Gesamtlösung
Unternehmen können die API-basierte axytos 
Plattform als Gesamtlösung einsetzen oder 
einzelne Module in bestehende Systeme in-
tegrieren. Was zählt, ist immer die optimale  
Lösung – an jedem Ort, zu jedem Zeitpunkt, in 
der genau passenden Konfiguration.

Customer Financial  
Lifecycle Management
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Kundenzufriedenheit und Customer Financial Lifecycle

„Im digitalen Zeitalter hat das Kundenverhalten einen entscheidenden Einfluss auf den Erfolg von 
Unternehmen. Nie standen die Zufriedenheit der Verbraucher und eine stabile Kundenbindung  
so im Fokus wie heute. Es liegt auf der Hand: Je reibungsloser der Customer Financial Lifecycle,  
umso höher die Kundentreue. Kein Unternehmen kann es sich leisten, Kunden aufgrund von 
Prozessbrüchen – etwa in der Bezahlabwicklung – zu verlieren. Deshalb ist es von strategischer 
Bedeutung, den gesamten Kundenfinanzprozess optimal zu gestalten. Die axytos-Innovationen 
unterstützen Ihr Unternehmen dabei, genau dies erfolgreich umzusetzen.”  

(Dr. Karsten von Diemar, Geschäftsführer axytos)

axytos: Die All-In-One Plattform

Werte, die zählen

Mehr als 25 Jahre Erfahrung. 
Expertise, die zählt.

Entwicklung in Deutschland  
auf höchstem Niveau. 
Qualität, die zählt.

International erprobt und im 
Einsatz. 
Erfolg, der zählt.

Erfahrung Qualität International

Risk & Data Management – trennscharfe und kostenoptimierte 
Kundenbewertungs- und Zahlartensteuerungsprozesse.

Billing & Accounting – umfangreiche Abrechnungs- und 
Clearingservices für jede Art von White-Label-Fakturierung. 
Hochflexibel und schnell einsetzbar.

Subscription Management – wiederkehrende Zahlungen, 
Abonnements oder komplexe Mischformen einfach steuern 
und skalieren.

Dunning & Collections –  führende Lösungen für digitales Mahnen, weltweit einsetzbar.

Legen Sie mit der modularen Financial Lifecycle Management-Plattform den Grundstein für
den Aufbau, die Pflege und den Ausbau starker und profitabler Kundenbeziehungen.

API-basierte Lösungen und Module nach Ihren Bedürfnissen
flexibel kombinierbar.



Kontakt
 +49 (0) 6103 599 84 44  
 sales@axytos.com

axytos GmbH
Pittlerstr. 47
63225 Langen 

www.axytos.com

Sitz des Unternehmens ist Langen bei Frankfurt, 
dem deutschen Finanzzentrum. Die axytos  
GmbH ist Teil der axytos Gruppe. Rund 60  
erfahrene Software-Spezialisten arbeiten  
mit Know-how und Engagement an  
der Entwicklung neuer, hochin- 
novativer Technologielösungen.

https://www.axytos.com

